
 

 
 
 
 
 

 
 
 

SYLLABUS 
GENERAL BANKING LEVEL 2 

THINKSHOP 
 

 
 



DESKRIPSI  &  TUJUAN 

Pada dasarnya bank dapat didefinisikan sebagai suatu badan usaha yang 
menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan 
menyalurkannya kepada masyarakat dalam rangka meningkatkan taraf hidup 
rakyat banyak. Sesuai dengan Undang-Undang Perbankan No. 7 tahun 1992 
tentang  Perbankan yang telah diubah menjadi Undang-Undang  No. 10 tahun 
1998, bank didefinisikan sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa, 
dengan kegitan pokoknya mempunyai 3 fungsi yaitu :  

1. Menerima penyimpanan dana masyarakat dalam berbagai bantuk. 
2. Menyalurkan dana tersebut dalam bentuk kredit kepada masyarakat untuk 

mengembangkan usaha. 
3. Melaksanakan berbagai jasa dalam kegiatan perdagangan dan 

pembayaran dalam negeri maupun luar negeri, serta berbagai  jasa lainnya 
di bidang keuangan, diantaranya inkaso, transfer, cek perjalanan, kartu 
kredit,  jual beli surat berharga, dan lain sebagainya. 

Organisasi bank disusun sesuai dengan type bank dan strategi 
pelaksanaannya. Secara umum model organisasi bank dapat dikelompokkan 
menjadi : 

1. Model Desentralisasi 
2. Model Sentraliasasi 
3. Model Kombinasi 

Adapun model organisasi kantor cabang yang dipilih suatu bank sangat 
ditentukan oleh beberapa faktor, diantararnya : 

1. Tingkat Teknologi yang dipergunakan (e-bananking/branchless banking). 
2. Kebijakasanaan kantor pusat bank. 
3. Besarnya kantor cabang bank. 
4. Sistem birokrasi. 
5. Aktifitas yang dilakukan bank. 

 

 

 

 

 

 

 

 



MANFAAT THINKSHOP 

Setelah mengikuti pelatihan ini Anda akan: 

1. Memahami materi dan melakukan persiapan Uji Kompetensi Bidang  
General Banking Tingkat 2  yang diselenggarakan oleh Lembaga Sertifikasi 
Profesi Perbankan (LSPP). 

2. Memahami pengertian dan sejarah bank 
3. Memahami model organisasi dan unit kerja bank 
4. Memahami kepemimpinan pada organisasi bank. 
5. Menjelaskan tugas dan tanggung jawab pimpinan cabang bank. 

APA YANG DIPELAJARI DALAM PELATIHAN INI 

1. Model Organisasi Bank 
2. Tugas dan Tanggung Jawab Pimpinan Cabang 
3. Pengembangan Rencana Bisnis Bank 
4. Analisis Kinerja Bank 
5. Manajemen Aset dan Kewajioban 
6. Segmentasi Kredit 
7. Manajemen Kredit 
8. Manajemen Dana dan Jasa Bank 
9. Manajemen Sumber Daya Manusia 
10. Kontrol Internal dan Strategi Anti-Fraud 
11. Rencana Kerja dan Anggaran 
12. Rencana Kerja dan Anggaran Kantor Cabang 
13. Memahami soal-soal dan latihan persiapan Uji Kompetensi Bidang 

General Banking Tingkat 2. 
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SIAPA SAJA YANG DAPAT MENGIKUTI PELATIHAN INI 

Program ini sangat baik diikuti oleh para profesional perbankan : komisaris 
bank, direktur bank, manajer kredit dan bisnis, manajer treasury hingga 
manajer pemasaran. 

METODOLOGI  PELATIHAN 
Pelatihan ini mengedepankan interactive training delivery dan Studi Kasus. 

DURASI  
Waktu Pelatihan 2 hari kerja 

BIAYA  
Profesional fee trainer  : Rp 4.000.000,-  per orang 
Peserta    : Maksimum 30 orang 

 

FASILITATOR  

Ir. Tri Kusumo, MSc (ITB, Curtin Unviversity) 
Ir. Rizal Silalahi, MBA (ITB, University of Miami) 
Retno Kusumaningsih, SE, MM. (UI) 
 
 

INFORMASI & REGISTRASI 

Training Center Perbanas Institute 

Jalan Perbanas, Karet Kuningan, Setiabudi Jakarta 12940 - Indonesia 

Contact Person: Imam Nursianto (0818-0744-6228) & Yersi (0813-1657-

8134),   

Telp. (021)-5252533, 5222501 - 04 ext 6207 & 6209, Fax. (021) 5228460 

website: http://www.perbanas.id & http://trainingcenter.perbanas.id 

Email: trainingcenter@perbanas.id 

Jakarta, 5 Januari 2016 

 

Ir. Rizal Silalahi, MBA 

Direktur Pendidikan Profesional 

Perbanas Institute 
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